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COJEPXAHMUE:

Tema 1. O6mieHNe 1 KOMMYHUKAIIHS.

Tema 2. [Ipeamer Teopur KOMMYHHUKALIHAH.

Tema 3. IIpeacraBieHre 0 KOMMYHHUKAIIMHM KaK O MPOLIECCE U CTPYKTYPE.
Tema 4. durypa KOMMyHHUKaTOpA.

Tema 5. Aynutopusi KOMMYHHKALIAHN.

Tema 6. Tunbl KOMMYHUKALIWH.

Tema 7. MaccoBasi KOMMYHHKAILIHS.

Tema 8. Cnienmanu3upoBaHHass KOMMYHUKAIWS.

Tema 9. BepOanbHbie cpeacTBa KOMMYHUKAIIUH.

Tema 10. IIucemenHas peys.

Tema 11. Cnymranue B 1€10B0il KOMMYHHUKALIHH.

Tewma 12. HeBepbOasibHble CpeicTBa KOMMYHHUKAIUU.

Tema 13. Posib urpsl B KOMMYHUKAIIMOHHOW JIEATEIIBHOCTH.
Tema 15. Pekniama B chepe “Csizu ¢ 00111€CTBEHHOCTHIO .

Cnucok peKkOMeHI0BaHHOM JINTEpaTyphl



Tema 1. O0meHre 1 KOMMYHUKALNSL.

OcHoBHbIe Teopun oOuieHus. HTepakTuBHAsl, KOMMYHUKAaTUBHAs, MEpLENTUBHAS
cTopoHbl obmienus. OOIeHrne 1 KOMMYHUKAIMS: CXOACTBAa U pa3nuuus. BepbanbHas u
HeBepOaIbHasi KOMMYHUKAIUS.

WntepaktuBHas cropoHa oOmieHus. llepuenTuBHass CcTOpoHa  OOIIEHUS.

KoMMyHHKaTHBHAs CTOpOHA OOLIEHUS.

Tema 2. IIpeamer Teopur KOMMYHHMKALUA

Hctopuyeckne BEXU CTAaHOBJICHUS TEOPUU KOMMYHHUKAIMU. TeopeTudeckue
MOJENN KOMMYHHUKAIIUU: [ICUXOAHATUTUYECKas (3.@peiin, K.IOHr),
AK3UCTECHIUAJIUCTCKAS (M.Bby6ep, K.Acnepc), IMOHUMaAOIIAs (M.BebGep),
¢ytyposornueckas (A.Todpdnep). LHenn n dynkunn kommyHukauud. CHHXpOHUYECKAS
U JuaxpoHuyeckass KoMMyHHKauus. [T mMoneneill KOMMYHUKAIIMU: TO3HaBaTEIbHAs,

yOexaaromasi, SKCIIpecCUBHAsL, CyTTECTUBHAsL, pUTYaJIbHASL.

Tema 3. [IpeacraBiieHne 0 KOMMYHUKAIIUM KaK O MpoIecce U CTPYKType.

KOMMYHUKATHBHBIA MPOIECC M €T0 COCTABJISIONINE: TTPOU3BOACTBO HH(POPMAIIUH,
€e  pacmpocTpaHeHWe, TpueM u  Hucmojib3oBanue.  CraHmapTHas  MOJAETH
KOMMYHUKATHBHOTO TIpoIlecca: KOMMYHHKATOp — COOOIeHWe — KaHal Tepeaadd —
KOMMYHUKaHT. VcTouHHUK cooOmeHns. KoMMyHUKAaTop — co3mareiib COOOIICHHMS; JTUIO
reHepupyroiiee uaeo. Koabl — CHMBOJIBI WM 3HAKH, TIEPEBOISIIINE COOOIICHUE HA S3BIK,
MOHSATHBIM TonMydarento. KomMMyHMKaHT (mody4aTenb) — JIMIO, WM Tpynma Jui,
MaccoBasi ayJMTOpHUs, KOTOPhIM HampasiieHo cooOmieHue. OOpartHas cBs3b (3 dexT

KOMMYHI/IKaHI/II/I) — MU3MCHCHHA B IMOBCIACHHUU KOMMYHHKAHTA, KOTOPBLIC IPOHUCXOIAT B



pe3ynbpTaTe npruemMa coodueHus. Mozenu: IByCTOPOHHSSI aCUMMETPHUSL U IBYCTOPOHHSIS

CUMMETPHS.

Tema 4 . Durypa KOMMyHHMKaTOpa

NHnuBuAyalbHOE M MHCTUTYLMOHAJIBHOE B KOMMYHHKarTope. I[IpecTmxkHOCTS,
Ha/Ie)KHOCTb, TOBEPUTEIBHOCT KaK (PAKTOp OOILIEHUS ¢ KOHKPETHBIM KOMMYHHKATOPOM.
THUITbl KOMMYHHMKATOPOB: KJIIFOYEBOM KOMMYHHMKATOD, JINEp MHEHUN. KOMMYyHUKAaTOp Kak
npodeccusi: MEHEMKep IO CBA3AM ¢ OOLIECTBEHHOCTBHIO, MMMIKMelkep. I[Ipomecc

bopMHUpPOBAHUS UMHU]TIXKA.

Tema 5. Aynuropusi KOMMYHUKALIMH

CouMOHMKAa W TICMXOT€OMETPUYECKUE XAPAKTEPUCTHKU JUYHOCTH. DakTopsl,
Bausitomine  Ha  3Q@dexkTuBHOCT,  BocmpusaTHs  uHGopmauuu.  Mcnonb3oBaHue
MaHHUMNYJSATUBHBIX TEXHOJOTHI B KOMMYHUKATUBHOM Mpouecce. [[puuarHbl MaHUyIsIun
BBIJICIISIOT: KOH(IIMKT YelloBeKa ¢ caMuM coboit (A.Macoy); HeJjoBepHre 10 OTHOIICHUIO
K gpyrum  mogaM - (O.OpoMMm);  ourymieHue — abCOJMIOTHOM  OeCIOMOIIHOCTH
(3K3ucTeHIHAIU3M);  OOS3Hb  TECHBIX  MEXKJIMYHOCTHBIX  KOHTakTOB  (D.bepH);
HEKpUTUYECKOE CTPEMJIEHHE IMOJy4yaTb OJOOpEHHE BCEX M KaXKIOro; CTPEMIICHHE K
CHMBOJINYECKOMY OBJIAJIeHUI0 mMapTHepoM 1o obmeHuto (3.Dpeiin); peanuzanuio
KOMIIEHCATOPHOT'O CTpeMJIeHHs K BiaacTh (A.Ajep).

PoneBpie M MaHUNyNSATHBHBIE Kiaccupukanuu. [epoil — wueanu3upoBaHHas
JUYHOCTh. AHTUTEpPON — “IPOCTOM YeNOBEK , OAMH U3 Hac. MucTuyeckass JIMYHOCTh —

gy HaM (“‘He Kak MbI”’), HEOOBIUEH, HEMPEICKa3yeM.



Tema 6. Tunbl KOMMYHUKAIIMA

Oco0eHHOCTH JIMYHOCTHOM, MEXKJIMYHOCTHOM, MacCOBOH, CHEIHaTIM3UPOBAHHOMN
KoMMyHUKaiui. [lo3HaBaTenpbHas KOMMYyHUKalusa. YOexJaromas KOMMYHUKAIIUS.
OkcripeccuBHass ~ KomMMmyHuKarusi.  CyrrecTuBHasT ~ KOMMYHMKanus.  PuryanbHas
KOMMYHHUKalus. BusyaipHas KoMMyHHKarus. Mudooruyeckass KOMMYHHUKAIIUS.

[Tepdhopmanchas (performance — mpencTaBIeHNe, CIIEKTAKIh) KOMMYHHUKAITH.

Tema 7. MaccoBass KOMMYHHKAIUA

Teopusa maccoBoil kommyHukauuu (X.Oprera-u-I'accer, I'.JIebon, I'.Makio3H).
Mopgenmun maccoBo KOMMYHUKAnuMu. DyHKIMU CpPEACTB MAacCOBOM KOMMYHHKAIWH.
AyauTopusi MacCoBO KOMMYHUKaluu. MeTolbl aHalin3a MacCOBOM KOMMYHUKAIUU:
KOHTEHT-aHaJIU3, MPOIMAraHJuCTCKUN aHAJIN3, aHAIA3 CIIYXOB. MaccoBass KOMMYHHKAIUS
u chepa IEATETLHOCTH CBSI3eM C OOIIECTBEHHOCTHIO. YenoBEeKO-OpUEHTHUPOBAHHBIM
noaxoa. KoHCTpykumoHuctckass Mojenb Bunbsima I['aMcoHa; “cimpanbs MoOJ4YaHus

Onmuzadet Hoanb-Holiman. Menna-oprueHTHPOBaHHBIN TTOAXOI.
Tema 8. Cienuaiu3upoBaHHAs KOMMYHHUKALUS
Jemosas KOMMYHUKAIIUS Kak Pa3HOBUIHOCTH CrieUAIU3UPOBAHHON
koMmyHukaruu. ConxepkaHue ©  (QYHKIIMHM  JCJIOBOM  KOMMYHHUKAIUHU. THUIBI
KOMMYHUKATHUBHBIX  JIMYHOCTEH M HMX POJIb B  JIEJOBOM  KOMMYHHUKAIUU.

KOMMYHI/IKaTI/IBHaH KOMIICTCHTHOCTD. CﬂMOHpGSGHTaHI/IH .

Tema 9. Bep0asibHbIe cpeIcTBA KOMMYHUKALIMH



Bunel BepOasibHOM KOMMYHUKALIMW: YCTHAas, MUCbMEHHAas peyb, CIyIIaHuE.
BHemnsis 1 BHYTpeHHSS pedb. YCTHas pedb: OMajor Kak ogHa u3 (opMm pedeBoro
oOmenus. Bunel nuanora: uHOOpMAMOHHBIA, (ATUYECKUM, MaHUIYJISITUBHBIH,
nonemuueckuii. KoMMyHUKaTUBHBIE Oapbepbl HENOHMMAHHMS W CHOCOOBI X
npeogosienus. Jloruueckuit Oapwep. Crunuctuueckuit Oapbep. CemMaHTHUECKUI

(cMmbIcOBOM) Oapbep. DoHETHUYECKUI Oapbep.

Tema 10. IIncbMeHHas pedb

Oco0EeHHOCTH MUCbMEHHOU peuH. Pa3nuuusi yCTHBIX U MUCHbMEHHBIX COOOIICHUM.
YHuBepcaibHbIe MpaBujia HAMMCAHUS TEKCTOB. PaboTa Ham pekiiaMHBIM TEKCTOM. Bub
COOOIIeHUI nJisi Tpecchl: OEKrpayHAepbl, Mpecc-pesin3, HbIOC-penn3, (aKc-penus,
ra3eTHO-)KypHaJbHble cTaTbU. Kelic-uctopus. 3aHUMATENbHAsl CTAaThsl, UMEHHBIC WIH

aBTOPCKHUE CTaThH, 0030pHBIE cTaThu. PaKT-MUCT, Onorpadus. 3asBieHue — COOOILIEHNUE.

Tema 11. Caymanue B 1eJ1I0BOii KOMMYHHMKALUH

Buner caymanusa: HepediiekcuBHOe, akTuBHOe pediekcuBHoe. Cnennduka
KOMMYHUKATHUBHBIX 0apbhepoB B Mpollecce CymaHus. Buapl ciaymaHus: HampaBJIeHHOE,
KPUTUYECKOE CIyIIaHWe, SMIATHUYECKOE CIyllaHue, HepedIeKCUBHOE CIIyIIaHuE,

aKTUBHOE pe(JIEKCUBHOE CIIyLIaHHE.

Tema 12. HeBepOaJsibHbIe cpeicTBa KOMMYHUKALMU

SI3pIK MUMHUKM M KE€CTOB B JEJIOBOM KOMMYHUKauuu. [IOHsATHME XKECTOB U UX
kiaccudukainusa. OakTopel, BIUSIONIME HA UHTEPIPETALMIO HEBEPOATbHBIX CUTHAJIOB B
mpoiiecce oOmeHns. 30HbI W JUCTAHIIMM B JIEJIOBOW KOMMYyHHUKaruu. OpraHu3anus

MIPOCTPAHCTBEHHOM CPEBI B IEJIOBOM KOMMYHUKALUH.



BusyanpHast (HeBepOasnbHasi) KOMMYHHKAIMs — TMepeaada uHopmanuu
MIOCPEJICTBOM HEBEPOANBHBIX CpPEICTB OOLIEHUS (KECTOB, MHMHKH, TEJIOABHKCHUI,
[[BETa, IPOCTPAHCTBEHHOM Ccpefbl U T.1.). [lonokuTenpHple 1 OTpULIATENIbHBIE CUTHAJIBI,

BCTpEYaroUMecs Npu HeBepOaJTbHON KOMMYHHKALIUU.

Tema 13. PoJib HTpbl B KOMMYHUKALMOHHOM AeATEIbHOCTH

“Teopus poseir” JO.bepna. lloHmMaHne KOMMyHMKallMM Kak Wrpsl. Tunusarus
WUTPOBOM AEATENBHOCTU. COOTHOLICHUE UTPOBOM U KOMMYHHUKAIIMOHHOW JESTEIBHOCTH.

KJ'IaCCI/I(l)I/IKaI_II/IH HUI'POBLIX BHUJIOB KOMMYHI/IKaI_[I/IOHHOﬁ JACATCIIBHOCTH.

KommyHuKamonHssie pomiu.

Tema 14. KpusucHbie KOMMYHUKALIMA

Oco0eHHOCTH KpU3UCHOM KOMMYHHKAIMU. Kpu3ucel u myTu ux paspemienus. Bus,
CTPyKTypa, cTaaud Kpusuca. [Ipenmnocbuiku BO3HUKHOBEHHS Kpusuca. Crparerus
IIOBEICHUS B KPU3HUCHOM cuUTyaunu. MexaHn3Mbl KOMMYHUKATUBHOTO BO3JICUCTBHUS B
YCIHOBHUSIX KPU3HUCA.

Twurmbl KPU3HUCOB: HCOKNAAHHBIC KPU3HUCHI, PA3BUBAIOIINUECA KPU3UCHI, yCTOﬁ‘IHBBIG

KPU3UCHI.

Tema 15. Pexiama B cepe «CBsi3u ¢ 00111eCTBEHHOCTbIO»

Onpenenenne u OcCHOBHbIC (yHKIMM pekinambl. Kputepun 3¢QGheKTUBHOTO
BOCTIpHATHS pekiambl. CONMabHO-TICUXOJIOTHYECKHE OCHOBBI pekiiaMbl. OCOOEHHOCTH
BocnipusaTus pekiaMbl B CMU. CriocoObl ynpaBieHHS BHHMaHHEM, CITOCOOCTBYIOIINE

HanOosee S(PPEKTUBHOMY BOCHPHUATHIO pEKIambl. TpeOOBaHUS, TPEIBABISIEMbIE K



pekiame. OCHOBHBIE peKoMeHaauuu 3(p¢GeKTUBHON nogaun pekiambl. [labmucutn Kak

THUII KOMMYHHUKAallUN.
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